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Анна купила смартфон, но через две недели он перестал подключаться к сети. Анна обратилась к
продавцу с требованием заменить бракованный смартфон, но смартфона данной модели уже не было
в наличии.

Какой отраслью права регулируются данные правоотношения? Как в данной отрасли права обо-
значается правовой статус человека, приобретающего товары для личных бытовых нужд? Кому ещё,
кроме продавца, Анна может предъявить претензии в связи с поломкой смартфона? Какие еще требо-
вания кроме замены смартфона может предъявить продавцу Анна? (Укажите любые два требования.)


